Mobi (24)

Passwort vergessen? So gehen Sie vor

Sie brauchen:
e lhre Benutzeridentifikation der Mobiliar
o lhr Smartphone oder Zugang zu lhren E-Mails

A Bitte beachten Sie: Der Passwort-Reset funktioniert ausschliesslich mit der Mobile-Nummer und/oder
E-Mail-Adresse, die in unserem System hinterlegt sind.

Start des Passwort Reset Schritt 1
Mobi 24 die Mobiliar .
Credential Set/Reset
Anmelden
Bitte geben Sie Thre persdnlichen Zugangsdaten ein ‘ ® Please enter LR MM ‘
Benvizerdemsaion: | ik ] | | Username Geben Sie lhre
p— | [ <_Benutzeridentiﬁkation
U der Mobiliar ein

Passwort vergessen?

Hilfe for die Passworténderung
Schritt 2 — mit Mobile-Nummer
die Mobiliar die Mobiliar

Die Endungen lhrer

Credential Set/Rese bei uns hinterlegten Credential Set/Reset
’ Mobile-Nummer
|. @ Please select your authentication method ‘ und/oder Inhrer Please enter your mobile phone number terminated

- N E-Mailadresse ‘ ® by 7041 in format +477xx00000¢
mobile phone number terminated by 7041 werden angezeigt

ress terminated by gmail.com

Erfassen Sie lhre
Mobile-Nummer mit
[ 417 r0s < f— e\ oy ah]

(+41 fur die Schweiz)

Bil, B

Authentisierung
per Mobile

die Mobiliar die Mobiliar
Credential Set/Reset Credential Set/Reset
‘ (@ Please select your authentication method ‘ ;'r:zsifceu’r‘:“y"”’ Emailladties i by
@ _ ?::hé-?\;i::ﬁ:jdr:gsse email address E[‘fﬁzﬁ?:d?;islge
E e it ——— e :

Schritt 3 — Eingabe des Einmal-Passworts Schritt 4 — Neues Passwort setzen

die Mobiliar dieM°tg"°fd L Set/R
. redential Set/Reset

Sie erhalten Credential Set/Reset /

ein einmaliges | @ setnewpassword :

Passwort auf Geben Sie das Einmal- e password Geben Sie 2 x das neue

Ihr Mobile Please enter your one| pacc\wort ein a— . Passwort lhrer Wahl ein.

Cédsll’alijler ------ | ﬁ } confirm new p d = Mindestiange 8 Zeichen
Fertig! Kontakt
Ihr Passwort ist nun erfolgreich zurlickgesetzt und Der Service Desk der Mobiliar hilft Ihnen gerne:
sofort gultig. o _ Montag bis Freitag, 7:15 — 12:00 / 13:00 — 17:15 Uhr
Gehen Sie auf die Login-Seite des Mobi24 Partner Portals T 031 389 66 99

und loggen Sie sich ein.



